POLITSEI- JA PIIRIVALVEAMET

Meie 02.04.2024 nr 20-1.5/2609-1

Viikeostu pakkumuste kiisimine (teenus)

Politsei- ja Pirrivalveamet (edaspidi hankija) teeb Teile ettepaneku esitada pakkumus vastavalt
viikkeostu pakkumuste kiisimise dokumendis (edaspidi vidikeostu dokument) esitatud

tingimustele.
1.  Uldtingimused
1.1 Viikeostu nimetus: ,Iseteeninduskioski tdisteenusrent®.

1.2
1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Hankija kontaktisik: Merily Saar, e-post: merily.saar@politsei.ee.

Ettevotjal on digus kiisida vdikeostu dokumentide kohta selgitusi, esitades kiisimused
e-posti teel hankja kontaktisikule. Hankija vastab ettevotjate kiisimustele kolme
toopdeva jooksul. Hankija edastab esitatud kiisimused ja vastused samaaegselt
koigile ettevotjatele, kellele tehti ettepanek pakkumuse esitamiseks. Telefoni teel
esitatud kiisimustele ei vastata.

Hankijal on Oigus enne pakkumuste esitamise tdhtaega vajadusel muuta véikeostu
dokumente. Viikeostu dokumentide muutmisel teavitab hankija sellest kdiki
ettevotjaid, kellele on tehtud ettepanek pakkumuse esitamiseks.

Iga viidet, mille hankija teeb viikeostu dokumentides mdnele standardile, tehnilisele
tunnustusele, tehnilisele kontrollisiisteemile vms kui pakkumuse tehnilisele
kirjeldusele vastavuse kriteeriumile, tuleb lugeda selliselt, et see on tiiendatud
mirkega ,v01 sellega samavddrne. Iga wvidet, mile hankija teeb viikeostu
dokumentides ostuallikale, protsessile, kaubamirgile, patendile, tiiibile, péritolule
vOi tootmisviisile, tuleb lugeda selliselt, et see on tiiendatud mirkega ,,v0i sellega
samavadrne .

Pakkumus on pakkuja tahteavaldus hankelepingu sdlmimiseks ja on selle esitamisel
pakkujale siduv alates esitamisest kuni pakkumuse jousoleku minimaalse tdhtaja
Idpuni. Pakkumuse esitamisega ndustub pakkuja koikide véikeostu dokumentides
toodud tingimustega. Tingimusliku pakkumuse esitamine on keelatud.

Hankija ei sOlmi hankelepingut pakkujaga, kellel on rikliku maksu, makse voi
keskkonnatasu maksuvOlg maksukorralduse seaduse tihenduses vOi maksu- vOi
sotsiaalkindlustusmaksete vOlg tema asukohariigi digusaktide kohaselt. Enne
hankelepingu sOlmimist kontrollib hankgja pakkujal maksuvola puudumist. Kui
pakkujal esineb maksuvdlg, siis teavitab hankija sellest pakkujat ja annab pakkujale
vihemalt kolm to0pdeva maksuvdla tasumiseks. Hankija vOib mdjuvatel pdohjustel
pakkujale antud tihtaega pikendada. Kui hankija poolt antud tihtaja jooksul pakkuja
maksuvdlga &ra eitasu ega ajata, siis hankija pakkujaga hankelepingut ei sGlmi.
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1.8 Viikeostus saavad osaleda amnult pakkujad, kelle elu- voi asukoht on Eestis, mones
muus Euroopa Lidu likmesriigis, muus Euroopa Majanduspirkonna lepinguriigis
vO0i Maailma Kaubandusorganisatsiooni riigihankelepinguga {ihinenud riigis.
Hankija voib korvaldada riigihankest pakkuja voi tihispakkuja, kellel puudub Gigus
pakkumust esitada. Kui alltoovotjal esineb nimetatud alus, voib hankja nduda
pakkujalt sellise alltodvotja asendamist.

2.  Tellitava teenuse kirjeldus

2.1 Politsei- ja Pirivalveamet soovib sOlmida 30 kuud kestva lepingu (alates
allkirjastamisest), mille alusel renditakse iseteeninduskiosk tiisteenusena.

2.2 Iseteeninduskiosk peab vastama jargmisele kirjeldusele:

2.2.1 seade peab olema varustatud kaardimaksevdimalusega;

2.2.2 seadmel peab olema kaughaldussiisteem, et jilgida seadme tiituvust ja seisukorda

reaalajas, lisaks monitoorida tootevalikut ning jélgida tarbimist;

2.2.3 seade peab olema uuevddrne (seadmele peab olema tehtud eelnevalt tdishooldus

ning seade peab olema vigastusteta);

2.3 Iseteeninduskioski renditeenuse hind peab sisaldama tdisteenust, sh seadme hooldust,
remonti ja paigaldust, vajadusel ka véljadpet seadme kasutamiseks. Hankia kisitleb
korralist hooldusteenust tdispaketina, mis peab sisaldama tarkvara uuendamist,
seadmete puhastamist ndutud aja moddudes, varuosade vdljavahetamist jms. Tooted ja
seadme tditmine on pakkuja poolt. Seadme teeninduse aeg (tditmine, hooldus) on
toopdevadel todajal E-R kell 08:00-16:00, va juhul, kui pooled ei ole kokku leppinud
teisiti.

2.4 Pakkuja peab vdimaldama Hankijal kaasa raddkida toodete wvalkul (nt wvalik
karastusjooke, batoone, valmistoodetest voileivad, valmissalatid, mikrolaineahjus
soojendatavad toidud) ja arvestama tema soovitusi;

2.5 pakutavate toodete hinnad peavad olema selgelt ndhtavad ja téhistatud,

2.6 hnnamuutuste korral tuleb Hankija kontaktisikut teavitada vihemalt 14 pdeva ette;

2.7 tooted ei tohi iiletada sdilivustdhtaegasid;

2.8 rikkele reageerimise aeg on 24 tundi alates rikkest teavitamisel Vajadusel tuleb
pakkuda asendusseadet. Asendusseadme tasu peab sisalduma tiisteenusrendi hinna
sees. Eraldi asendusseadme eest Hankija ei tasu.

2.9 seadme tiitjate ja hooldajate osas teostab Hankija taustakontrolli, et nimetatud isikutel
oleks Oigus vabalt Hankija territooriumil likuda. Pakkuja peab tagama, et hooldustdid
teostavad isikud, kes libivad Hankija taustakontrolli ning Hankjja ndudmisel vahetama
vastavad isikud vélja. Pakkuja peab hooldustdid teostavaid isikuid teavitama, et
Hankija teostab nende kohta taustakontrolli.

2.10 punktis 1.2 seadme asukoht on Parnu mnt. 139, Tallinn;

2.11 objektiga on vdimalik enne pakkumuse esitamise tdhtaega tutvuda. Selleks on vajalik
eelnev registreerimine merily. saar@politsei.ee.

2.12 kéesoleva viikeostu raames renditav seade tuleb tarnida ja paigaldada hijemalt 60
pdeva jooksul peale lepingu sdlmimist.

2.13 renditeenuse prooviperiood on 6 kuud. Kui 6 kuu méddumisel peavad molemad
osapooled koostdod edukaks, siis pikeneb leping automaatselt 24 kuud.

3. Pakkumuse ettevalmistamine, vormistamine ja esitamine

3.1 Pakkumus peab sisaldama:
3.1.1 iseteeninduskioski tdisteenuse rendihinda iihes kuus (km-ta);
3.1.2 eskiisi ja/vdi infolehte iseteeninduskioskist

3.2 Aksepteeritakse ka pakkumusi O eurole.
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33

34

3.5
3.6

3.7
3.8

4.2

43

52

53

6.2

6.2.1
6.2.2

6.2.3

Pakkumus on jous 60 paeva. Hankjal on digus teha pakkujale ettepanek pakkumuse
jousoleku tdhtaega pikendada.

Pakkumus peab olema digitaalselt allkirjastatud ja see tuleb esitada hankija
kontaktisiku e-posti aadressile hiljemalt 05.04.2024. Hilinenud pakkumusi hankija
vastu ei vota.

Hankijal on digus pakkumuste esitamise téhtacg pikendada.

Pakkuja kannab koik pakkumuse ettevalmistamise ja esitamisega seotud kulud ning
pakkumuse tihtaegse esitamise riski.

Pakkumus on konfidentsiaalne kuni hankelepingu slmimiseni.

Pakkuja mirgib pakkumuses, milline teave on drisaladus ning pohjendab teabe
drisaladuseks midramist. Arisaladusena ei vdi mirkida pakkumuse maksumust.
Hankija ei avalkusta pakkumuste sisu é&risaladusega kaetud osas ega vastuta
drisaladuse avaldamise eest osas, milles pakkuja ei ole seda érisaladuseks mérkinud.

Pakkumuste kontrollimine ja eduka pakkumuse valik

Hankija kontrollb  tdhtaegselt esitatud pakkumuste vastavust viikeostu
dokumentides esitatud nduetele. Juhul, kui pakkumus ei vasta véikeostu dokumendis
toodud tingimustele, likkab hankija pakkumuse tagasi.

Hankijal on Oigus kiisida pakkujalt esitatud pakkumuse kohta tipsustavaid andmeid
ja tdiendavaid selgitusi.

Hankyja sO0lmib edukaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujaga lepingu
kirjalikku taasesitamist voimaldavas vormis, lihtudes vdikeostu dokumendis esitatud
tingimustest ja eduka pakkuja pakkumusest. Leping loetakse solmituks hankija poolt
pakkumusele ndustumuse andmisega ja leping kehtib kuni pooled on oma kohustused
nduetekohaselt tditnud.

Labirddkimiste pidamine

Hankija on Oigus pidada vastavaks tunnistatud pakkumuse esitanud pakkujatega
labirddkimisi esitatud pakkumuse sisu ja maksumuse ning hankelepingu tingimuste
iile.

Vastavalt lAbirddkimiste  pidamise vajadusele teatab hankija pakkujatele
labiradkimiste aja. Iga pakkujaga peetakse libirddkimisi eraldi. Labirddkimisi voib
pidada kirjalkku taasesitamist vOimaldavas vormis vOi suuliselt. Suuliselt peetud
labirddkimised protokollitakse. Labirddkimised on konfidentsiaalsed. Hankija tagab
labiradkimiste kiigus pakkujate vordse kohtlemise.

Pérast labirddkimiste toimumist esitab pakkuja vajadusel uue kohandatud
pakkumuse, mis esitatakse libirddkimistel kokku lepitud téhtajaks.

Pakkumuste tagasi lilkkamine ja viikeostu kehtetuks tunnistamine
Hankijal on digus koik esitatud voi vastavaks tunnistatud pakkumused tagasi liikata
igal ajal enne hankelepingu sOlmimist kui esitatud pakkumuste maksumus iiletab
hankelepingu eeldatavat maksumust.  Kdigi pakkumuste tagasilikkamisel teeb
hankija sellekohase pohjendatud otsuse.
Hankija vOib pohjendatud vajaduse korral omal algatusel vidikeostu kehtetuks
tunnistada. Pohjendatud vajaduseks voib olla eelkdige, kuid mitte ainult:
kui tekib vajadus hankelepingu eset olulisel méiiral muuta;
kui vdikeostu ldbiviimise aluseks olevad tingimused on oluliselt muutunud ja
seetdttu osutub hankelepingu sdlmimine mittevajalikuks voi voimatuks;
kui vdikeostu ldbiviimisel ilmnenud ebakolasid ei ole voimalik korvaldada ega
menetlust seetdttu ka diguspdraselt 1opule viia.
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7.2

7.3

7.4

8.2

8.3

8.4

9.2

Arve esitamise tingimused
Hankija votab vastu amnult e-arveid. Raamatupidamise seaduse kohaselt on e-arve
operaatoriks masintdodeldava algdokumendi kiitlemise teenuse pakkuja, kelle kohta
on tehtud mirge hankija andmetes juridiliste isikute kohta peetavas riklikus
registris.
E-arve saatmise vOimalused:
7.2.1 kui pakkuja on e-arvete operaatori klient, edastada e-arve oma operaatorile,
kelle kaudu see jouab hankijani;
7.2.2 hankijale on voimalik saata e-arvet tasuta, kasutades infosiisteeme:
a. e-arveldaja (http//www.rik.ee/et/e-arveldaja).
b. arved.ee (https//www.arved.ee)
Nimetatud infoslisteemides tuleb avada kasutaja konto, neis on voimalik arve
sisestada ja edastada. Avaliku sektori liksustele e-arvete esitamine on tasuta ja
piramata koguses.
Pakkuja esitatav arve peab vastama kdibemaksuseaduse nouetele, sisaldama hankija
kontaktisiku nime ja Kirjaliku lepingu olemasolul tuleb viidata lepingu
numbrile.
Juhul kui pakkuja ja hankyja vahel on lisaks kdesolevale lepingule sOlmitud veel
lepinguid, on pakkuja kohustatud esitama iga lepingu kohta eraldi arve. Kéesolevas
punktis esitatud tingimustele mittevastav arve ei kuulu tasumisele. Arve tasutakse
21 kalendripdeva jooksul arvates hankija poolt nduetekohase arve kittesaamisest.

Vastutus

Kui tiitja ei osuta teenust vastavalt vdikeostu dokumentides miérgitud téhtajale, on
hankjal Oigus nduda ja tditjal kohustus tasuda leppetrahvi 0,15% vastava tditmise ga
viivitatud maksimaalse leppetrahvi hinnast iga viivitatud kalendripdeva eest, kuid
mitte rohkem kui 1500 eurot.

Konfidentsiaalsusndude rikkumisel on hankijal Oigus nduda ja tditjal kohustus
maksta leppetrahvi hankija méératud suuruses, kuid mitte rohkem kui 1500 eurot iga
vastava juhtumi korral. Nouetekohaselt esitatud arve tasumisega viivitamise korral
on tditjal digus nduda ja hankijal kohustus maksta viivist 0,15% tasumisele kuuluvast
summast iga viivitatud toopdeva eest, kuid mitte rohkem kui 50% tasumisele
kuuluvast summast.

Kui hankelepingu esemeks olev teenus voi selle tulemusel valminud t60 ei vasta
vidikeostu dokumendis ja tditja pakkumuses esitatud tingimustele on hankijal digus
nouda leppetrahvi 1500 eurot.

Viikeostu dokumendis sdtestatud leppetrahvinduded on lepitud kokku kohustuse
taitmise tagamiseks, mitte kohustuse tditmise asendamiseks.

Konfidentsiaalsus

Konfidentsiaalse informatsiooni all mdistavad pooled lepingu tditmisel teatavaks
saanud isikkuandmeid, turvaandmeid ning muud teavet, mille avalikuks tulek voiks
kahjustada poolte huve. Konfidentsiaalne informatsioon ei hdlma endas
mformatsiooni, mille avalikustamise kohustus tuleneb oOigusaktidest tngimusel, et
selline avaldamine viiakse libi vdoimalikest variantidest kdige piratumal wviisil.
Téditja on kohustatud késitlema lepingu tiitmisel temale teatavaks saanud
mformatsiooni hankja ja tema tegevuse kohta konfidentsiaalsena. Tiitja on
kohustatud kaitsma temale {ile antud andmetekandjate, lepingu tditmise kéigus voi
juhuslikult teatavaks saanud informatsiooni konfidentsiaalsust. Vastavasisulise
mformatsiooni miitimist, pakkumist vOi levitamist tditja vOi temaga seotud isiku
poolt kisitletakse kui lepingu olulist rikkumist.
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9.3

9.4
9.5

Téija kohustub lepingu tditmiseks rakendama organisatsioonilisi, fiitisilisi ja
mfotehnoloogilisi turvameetmeid lepingu alusel temale mistahes wiisil teatavaks
saanud konfidentsiaalsete andmete kaitseks.

Konfidentsiaalsusndue on téhtajatu.

Tditja kohustub tagama lepingu tditmise kdaigus isikkuandmete tootlemise
Oiguspédrasuse ning vastavuse isikuandmete kaitse ildméddruses (EL 2016/679) ja
teistes andmekaitse Oigusaktides sétestatud nduetele, sh tditma organisatsioonilisi,
fuiisilisi ja infotehnoloogilisi turvameetmeid konfidentsiaalsete andmete kaitseks
juhusliku voi tahtliku volitamata muutmise, juhusliku hidvimise, tahtlku hivitamise,
avalikustamise jms eest. Isikuandmete tOoGtlemisel sOlmivad pooled tdiendavalt
andmete toGtlemise lepingu vastavalt lildméddruse artiklis 28 sdtestatule.

Lugupidamisega

(allkirjastatud digitaalselt)

Merily Saar

ostujuht

Lisa: LISA 1 — Pakkumuse vorm
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